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Wie beurteilen Sie den personlichen Kontakt zu lhrem
Personalberater des Arbeitsmarkt Services Flrstentum
Liechtenstein (AMS FL)?

100+

75 _
B schr zufrieden

[] zufrieden
B unzufrieden
[] sehr unzufrieden

NN

25

Kontakt zu Persocnalberater
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Sind lhnen die Dienstleistungen (Eignungsabklarung,
Einarbeitungszuschuss, Praktikum) des AMS FL bekannt?

100 -

75 -
33%

B schr zufrieden
[ ] zufrieden

B unzufrieden

[] sehr unzufrieden

25 1

Dienstleistungen bekannt
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Wirden Sie sich mehr Infos oder Unterlagen zu den
Dienstleistungen wunschen?

100 -
25%
78
B schr zufrieden
/ [ ] zufrieden
50 1 B unzufrieden
/ [] sehr unzufrieden
25 1 B2
0

mehr Infes cder Unterlagen
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Wie beurteilen Sie lhren administrativen Aufwand in der
Zusammenarbeit mit dem AMS FL?

100 -

T8

B schr zufrieden
[ ] zufrieden

B unzufrieden

[] sehr unzufrieden

47% —

NN

25

administrativer Aufwand
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Wie dienlich sind fiir Sie die Informationen auf der Plattform
www.amsfl.li des AMS FL?

100

T8 1

B schr zufrieden
[ ] zufrieden

B unzufrieden

[] sehr unzufrieden

25 ~

Infermaticnen auf der Platfform wwwrwe . amsfl i

AL g‘\

Organisational Development & Coaching



Wie informativ ist fur Sie der Newsletter des AMS FL?

100 -

75 A 25%

28%

B :chr zufrieden
[ ] zufrieden

B unzufrieden

[] sehr unzufrieden

25

44%

MNewsletter
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Stellenmeldungen: Arbeiten Sie bei Ihren
Stellenausschreibungen mit dem AMS FL zusammen?

100 -

T8 A .
B schr zufrieden

/ ] zufrieden

50 B unzufrieden
/ [] sehr unzufrieden

25 -

0

Zusammenarbeit bei Stellenausschreibungen
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Erfolgen die Rickmeldungen des AMS FL Beraters auf eine von
Ihnen gemeldete Stelle innert niitzlicher Frist?

100 -

T8

B schr zufrieden
[ ] zufrieden

B unzufrieden

[] sehr unzufrieden

40% —

NN

25

Riickmeldungen innert nitzlicher Frist
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Entsprechen die Vorschlage Ihrem vorgegebenen
Anforderungsprofil?

100

] 21%
B schr zufrieden
[ ] zufrieden

B unzufrieden

[] sehr unzufrieden

entsprechen Verschlage Anforderungsprofil
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Qualitat: Wie beurteilen Sie die Verbindlichkeit in der
Zusammenarbeit mit dem AMS FL?

100 -

T8

B schr zufrieden
[ ] zufrieden

B unzufrieden

[] sehr unzufrieden

NN

25

Verbindlichkeit in Zusammenarbeit
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Wie beurteilen Sie die allgemeine Zusammenarbeit mit dem
AMS FL?

100

T8 .
B schr zufrieden

[ ] zufrieden
B unzufrieden
[] sehr unzufrieden

49% —

allgemeine Zusammenarbeit
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Details

STELLENSUCHENDE




Wie beurteilen Sie den Service und die Qualitat der
Informationen bei lhrer Anmeldung am Schalter des
Arbeitsmarkt Services Firstentum Liechtenstein (AMS FL)?

100 -

75 - _
B sehr zufrieden
[ ] zufrieden

50 - B unzufrieden

[] sehr unzufrieden

25 -

Service und Qualitét bei Anmeldung
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Erhielten Sie bei Ihrem Erstgesprach die fur Sie wichtigen
Informationen zur Stellensuche?

100 -

75 | _
B sehr zufrieden
[ ] zufrieden

50 - B unzufrieden
[] sehr unzufrieden

25 -

0

Informationen bei Erstgesprach
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Wurden Sie Uber die verschiedenen Bewerbungsmoglichkeiten
bzw. Suchstrategien informiert? (Inserate, Internet, soziales
Netz, private Vermittlungsbiiros, AMS FL Portal usw.)

100 -

75 - _
B sehr zufrieden
[ ] zufrieden

50 - B unzufrieden
[] sehr unzufrieden

25 -

0

Information liber Bewerbungsmaéglichkeiten
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Wurden Sie Uber die Aktivierungsprogramme und
Weiterbildungsmoglichkeiten des AMS FL informiert?

100 -
75 -
B sehr zufrieden
[ ] zufrieden
50 - B unzufrieden
[] sehr unzufrieden
0

Information lber Aktivierungsprogramme und Weiterbildungsméglichkeiten

AL g‘\
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Hat Ihr Personalberater Sie Uber die gegenseitigen Erwartungen
in Bezug auf Rechte und Pflichten informiert?

100 -

75 -
B sechr zufrieden
[ ] zufrieden

50 - I unzufrieden

34% — [] sehr unzufrieden
25 -
0

Information liber gegenseitige Erwartungen
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100 -

75 -

25 -

Waren die Beratungen beim AMS FL eine hilfreiche

Unterstutzung fur lhre Stellensuche?

hilfreiche Unterstiitzung

AL g‘\

B sehr zufrieden
[ ] zufrieden
B unzufrieden

[] sehr unzufrieden

Organisational Development & Coaching



100 -

75 1

25 -

Empfinden Sie die Haltung und den Umgang beim AMS FL als

respektvoll und konstruktiv?

14% —,

33% —

Haltung und Umgang

AL g‘\

B sehr zufrieden
[ ] zufrieden
B unzufrieden

[] sehr unzufrieden
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100 -

75

25 -

Wie beurteilen Sie den Internetauftritt www.amsfl.li mit den
allgemeinen Informationen?

49%

Internetauftritt
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B sechr zufrieden
[ ] zufrieden
I unzufrieden

[] sehr unzufrieden




Nutzen Sie die Stellenplattform und die Moglichkeit, sich
online zu bewerben?

100 -

75 -
B sehr zufrieden
[ ] zufrieden

50 - B unzufrieden
[] sehr unzufrieden

25 - 39% —

0

Nutzung Stellenplattform
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