
Zufriedenheits-Erhebung 2014 

Ergebnis-Präsentation 

1 



Details   
 

ARBEITGEBER 

2 



Wie beurteilen Sie den persönlichen Kontakt zu Ihrem 
Personalberater des Arbeitsmarkt Services Fürstentum 
Liechtenstein (AMS FL)? 

3 



Sind Ihnen die Dienstleistungen (Eignungsabklärung, 
Einarbeitungszuschuss, Praktikum) des AMS FL bekannt? 

4 



Würden Sie sich mehr Infos oder Unterlagen zu den 
Dienstleistungen wünschen? 

5 



Wie beurteilen Sie Ihren administrativen Aufwand in der 
Zusammenarbeit mit dem AMS FL? 

6 



Wie dienlich sind für Sie die Informationen auf der Plattform 
www.amsfl.li des AMS FL? 

7 



Wie informativ ist für Sie der Newsletter des AMS FL? 
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Stellenmeldungen: Arbeiten Sie bei Ihren 
Stellenausschreibungen mit dem AMS FL zusammen? 

9 



Erfolgen die Rückmeldungen des AMS FL Beraters auf eine von 
Ihnen gemeldete Stelle innert nützlicher Frist? 

10 



  
Entsprechen die Vorschläge Ihrem vorgegebenen 
Anforderungsprofil? 
 

11 



Qualität: Wie beurteilen Sie die Verbindlichkeit in der 
Zusammenarbeit mit dem AMS FL? 
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Wie beurteilen Sie die allgemeine Zusammenarbeit mit dem 
AMS FL? 
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Details   
 

STELLENSUCHENDE 

14 



Wie beurteilen Sie den Service und die Qualität der 
Informationen bei Ihrer Anmeldung am Schalter des 
Arbeitsmarkt Services Fürstentum Liechtenstein (AMS FL)? 

15 



Erhielten Sie bei Ihrem Erstgespräch die für Sie wichtigen 
Informationen zur Stellensuche? 

16 



Wurden Sie über die verschiedenen Bewerbungsmöglichkeiten 
bzw. Suchstrategien informiert? (Inserate, Internet, soziales 
Netz, private Vermittlungsbüros, AMS FL Portal usw.) 

17 



Wurden Sie über die Aktivierungsprogramme und 
Weiterbildungsmöglichkeiten des AMS FL informiert? 

18 



Hat Ihr Personalberater Sie über die gegenseitigen Erwartungen 
in Bezug auf Rechte und Pflichten informiert? 
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Waren die Beratungen beim AMS FL eine hilfreiche 
Unterstützung für Ihre Stellensuche? 
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Empfinden Sie die Haltung und den Umgang beim AMS FL als 
respektvoll und konstruktiv? 
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Wie beurteilen Sie den Internetauftritt www.amsfl.li mit den 
allgemeinen Informationen? 
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Nutzen Sie die Stellenplattform und die Möglichkeit, sich 
online zu bewerben? 
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