Total 94 Auswertungen

Anzahl erhaltener Smileys nach Frage ausi;ewiesen i

©O © ©
1. Anmeldung 57 29 7 1
2. Infos 62 26 3 1
3. Dossier 51 27 11 4
4. Bewerbungen 66 26 1
5.A&WB 42 34 8 5
6. Erwartungen 45 31 8 3
7. Schalter 66 23 5
8. Umgang 55 30 6 2
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Meinungsumfrage Stellensuchende

Ihre Meinung ist uns wichtig!

ARBEITSMARKT

SERVICE

LIECHTENSTEIM

Wie beurteilen Sie den Empfang/Anmeldung in Bezug auf

! | Freundlichkeit und Effizienz? | © | © | 6
Haben Sie beim anschliessenden Erstgespréach alle

2 | Informationen erhalten (welche zu diesem Zeitpunkt fir Sie | Q© | © | ® | ®
wichtig waren)?
Haben Sie konstruktive Vorschlage und Verbesserungs-

3 hinweise fur ihr Bewerbungsdossier erhalten? ©O| © ® ®
Wurden Sie Uber verschiedene Bewerbungsmaglichkeiten

4 (Internet, Personalburos usw.) informiert? ©O| © ® ®
Wurden Sie Uber Weiterbildungsmdéglichkeiten und

> Aktivierungsprogramme informiert? ©O| © © ®
Wurden die gegenseitigen Erwartungen besprochen und

6 waren die Beratungen beim AMS in Folge hilfreich fur Sie? ©o| © © ®
Sehen Sie die Abschaffung der Schalterstunden beim AMS

! FL als fortschrittliche Kundendienstleistung? ©O| © © ®

8 Empfinden Sie die Haltung und den Umgang beim AMS FL 00| © ® ®

als respektvoll und konstruktiv?

Haben Sie Anregungen und Bemerkungen zu den einzelnen Punkten, sowie Lob oder

Kritik?

Vielen Dank fiur lhre wertvolle Mitarbeit und lhre Zeit.

Bitte retournieren Sie den Fragebogen baldmdglichst an das AMS FL.

Die Fragebogen werden anonym ausgewertet!

Um dies wirklich gewahrleisten zu kdnnen, steht lhnen beim Haupteingang

ein Briefkasten zur Verfigung. Selbstverstandlich durfen Sie ihn auch bei
der Anmeldung oder direkt Ihrem zustandigen Personalberater abgeben.
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